附件2:
北京市垂杨柳医院老年健康数据采集小程序项目比选方案
项目概述
老年健康数据采集小程序项目是基于微信小程序，建设医患之间用药信息采集系统，实现数据的采集、整理功能。
项目内容
	序号
	名称
	数量
	交货期/建设期/维保期

	1 
	老年健康数据采集小程序项目
	1
	合同签定后3个月内/免费1年维保期


技术要求

	序号
	应用
	模块
	功能

	1
	患者端
	账号管理
	微信一键登录，手机号+验证码登录，更换手机号，扫码绑定医生，更新患者个人信息

	2
	
	消息管理
	查看续药通知，查看问卷通知，查看上传体检报告通知，提交问卷推送消息

	3
	
	服药后不适症状管理
	提交服药后不适症状反馈，查看历史症状

	4
	
	用药管理
	添加用药，拍照上传续药，一键续药，查看用药记录

	5
	
	问卷管理
	提交问卷

	6
	
	体检报告管理
	上传体检报告，查看体检报告

	7
	
	医疗服务
	我要看医生，AI医生

	8
	
	医疗服务
	挂号预约

	9
	
	健康指导
	发送健康指导

	10
	医生端
	账号管理
	微信一键登录，手机号+验证码登录，更换手机号，更新医生个人信息

	11
	
	消息管理
	发送续药提醒，发送上传体检报告提醒，发送填写问卷提醒，查看问卷提交消息，查看健康指导消息

	12
	
	患者管理
	查看患者列表，查看患者详情，终止患者服务

	13
	
	数据统计
	统计患者总数，统计失访患者数，统计断续患者数，统计未上传体检报告患者数，统计有有效数据的患者数，统计患者年龄区间分布，统计患者性别分布

	14
	管理后台
	账号管理
	账号密码登录，手机号+验证码登录，修改密码

	15
	
	服药后不适症状管理
	查看服药后不适症状反馈，批量导出

	16
	
	用药管理
	查看用药记录，批量导出

	17
	
	问卷管理
	查看问卷列表，新建问卷，复制问卷，推送问卷，删除问卷，编辑问卷，修改问卷截止日期，查看问卷提交记录

	18
	
	体检报告管理
	查看体检报告列表，批量导出

	19
	
	系统管理
	用户管理，角色管理，部门管理，菜单管理，日志管理

	20
	
	患者管理
	查看患者列表，上传体检报告，终止患者服务，批量导出

	21
	
	数据统计
	续药监测量，断药监测量，医生病症分布，患者病症分布，患者留存趋势，患者问卷收到统计趋势，患者不适症状反馈趋势，患者体检报告上传趋势，患者用药品种分布

	22
	
	医生管理
	查看医生列表，批量导出

	23
	
	病症管理
	查看病症列表，添加病症，更新病症信息，批量导入病症，批量导出

	24
	
	有效数据管理
	查看有效数据列表，查看有效数据详情

	25
	
	药品管理
	查看药品数据，批量导入药品，添加药品，更新药品，批量导出

	26
	
	健康指导模板
	管理健康指导模板

	27
	
	字典管理
	管理科室字典



商务条款
1. 本次项目中涉及的系统软件须至少提供原厂1年质保服务（自项目验收之日起）。
2. 报价人负责项目相关设备软件的安装、调试及上线，招标单位予以配合。
3. 报价人有良好的售后服务能力，需提供全年7天24小时服务（电话、远程或现场），并在接到招标人通知后24小时内到达现场。项目验收合格后，每年不低于2次的例行维护及巡检。
4. 培训：根据医院的情况制定相关培训方案，课程设置等。所有的培训费用必须计入报价总价。
评分标准
评标方法
本次评标采用综合评分法，报价文件满足招标文件全部实质性要求且按照评审因素的量化指标评审得分最高的报价人为中标候选人。
评分标准
共100分，其中商务技术分90分，价格分10分。评分依下述所列为评标打分依据。
价格分10分
不超过采购预算，满足比选文件要求且有效最终评审价格最低的为基准价。
各报价人的价格分统一按照下列公式计算：
价格部分得分=基准价/各报价人最终评审价格×10。
商务技术分90分
	评分项目
	评标要点及说明
	分值

	企业及项目团队
	1、报价人具有软件企业认证证书的得1分，没有不得分，最高得1分；
2、 报价人具有同类型软件著作权的，每提供1个得1分，最多得3分；
3、 报价人拟派的现场项目经理具有信息系统项目管理师证书或PMP证书的得1分，没有不得分，最高得1分；
	5

	业绩证明
	报价人须提供近三年（开标之日往前追溯三年，以签订合同之日或中标通知书发出之日为准）的同类型（科研类/医疗类数据库）建设项目应用案例，每提供一个有效业绩得2分，最高得10分。（提供中标通知书或合同复印件）。
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	技术响应部分
	根据报价人对项目技术要求、功能要求的具体响应情况。
(1) 项目完全符合技术要求、满足功能需要，得 25 分；
(2) 项目部分符合技术要求、满足功能需要，得 17分；
(3) 项目基本符合技术要求、符合部分功能需要，得 10分。
(4) 完全不符合功能需要，得 0 分。
	25

	组织实施方案
	根据报价人项目组织实施方案的科学性、合理性、规范性和可操作性，具体如下：
	15

	
	(1) 项目实施标准规范、实际操作性强，得 15分；
	

	
	(2) 项目实施符合规范、实际操作性一般，得 10分；
	

	
	(3) 项目实施基本规范、实际操作性弱，得5分。
	

	
	(4) 完全不符合或没有提供，得 0 分。
	

	质量保障措施
	根据报价人提供的系统开发的相关质量保障措施进行评分；
	15

	
	(1) 保障措施计划详尽、合理、完善，得15 分；
	

	
	(2) 保障措施计划较好、基本满足要求，得 10分；
	

	
	(3) 保障措施计划不完善、不明确，得 5分。
	

	
	(4) 没有提供，得 0 分。
	

	培训计划
	根据报价人培训计划的科学性、合理性和可操作性进行评分：
	10

	
	(1) 项目培训计划好、可操作性强，得10分；
	

	
	(2) 项目培训计划较好、实际操作性一般，得7分；
	

	
	(3) 项目培训计划不完善、实际操作性弱，得 5分。
	

	
	(4) 没有提供，得 0 分。
	

	售后服务
	根据报价人售后服务的科学性、合理性、规范性和可操作性进行评分，包括具体的售后服务内容、服务规范、故障响应时间、响应方式等内容。
(1) 售后服务承诺好、服务方式及内容完整，故障响应及时，得10分；
(2) 售后服务承诺较好、服务方式及内容一般，故障响应一般，得 7分；
(3) 售后服务承诺不完整、服务方式及内容单一，得 5分。
(4) 没有提供，得 0 分。
	10



